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Uzasadnienie

W dniu 15 grudnia 2023 r. do tut. Okregowej Izby Radcow Prawnych zostala przekazana wedlug wlasciwosci przez
Okregowa Izbe Radcoéw Prawnych (...) K., skarga Pani A. K. na dzialanie radcy prawnego M. C..

Skarga z dnia 23 pazdziernika 2023 r. Pani A. K. powiadomila o mozliwo$ci popelienia przez radce prawnego M. C.
deliktu dyscyplinarnego polegajacego na podjeciu sie prowadzenia sprawy i przyjeciu z tego tytulu wynagrodzenia,
a nastepnie zaniechaniu wykonania jakichkolwiek czynnoéci i nieudzieleniu informacji o jej stanie mimo pisemnego
zadania. Z tredci pisma i zalgcznikow wynika, ze A. K. zawarla z radcg prawnym umowe o $wiadczenie uslug
obejmujacych dochodzenie roszczen odszkodowawczych, (...) zwigzku z ktéra uiScila na rzecz pelnomocnika
wynagrodzenie (...) zaliczkowej kwocie 5850 zl. Mimo wyslanego do radcy wezwania do udzielenia informacji, nie
uzyskala ona odpowiedzi, a wezwanie zostalo zwrocone przez poczte jako niedoreczone.

Postanowieniem z dnia 2 stycznia 2024 r. Rzecznik Dyscyplinarny Okregowej Izby Radcoéw Prawnych (...) W. wszczat
dochodzenie (...) sprawie mozliwo$ci popelienia przewinien dyscyplinarnych polegajacych na tym, ze:

L

(...) okresie od 8 sierpnia 2022 roku do dnia wszczecia postepowania (...) S. i innych nieustalonych miejscach radca
prawny — M. C. pomimo zawarcia z Panig A. K. umowy o §wiadczenie ustlug prawnych oraz dokonaniu przez Panig
A. K. wplaty zaliczki (...) lacznej kwocie 5850 zl nie podjeta zadnych czynnosci na rzecz swojej klientki, co stanowi
postepowanie sprzeczne z zasadami etyki i naruszenie art. 64 ustawy o radcach prawnych (...) zw. z art. 6 i 12 ust. 1
Kodeksu Etyki Radcy Prawnego

IT.

(...) okresie od pazdziernika 2023 roku do dnia wszczecia (...) S. i innych nieustalonych miejscach radca prawny — M. C.
nie udzielila swojej klientce A. K. informacji o podjetych przez siebie czynno$ciach, pomimo, ze klientka pismem z dnia
25 wrze$nia 2023 r., ktore nie zostalo przez radce prawnego odebrane, pomimo prawidlowego adresu — udzielenie
takich informacji sie domagala, co stanowi postepowanie sprzeczne z zasadami etyki i naruszenie art. 64 ustawy o
radcach prawnych (...) zw. z art. 44 ust. 11 12 ust. 1 Kodeksu Etyki Radcy Prawnego.

Nastepnie postanowieniem z dnia 29 stycznia 2024 r. radcy prawnemu M. C. postawiono zarzuty o tozsame;j tresci.

Przestuchana (...) charakterze obwinionego radca prawny wyjasénila, ze nie przyznaje sie do popelnienia zarzucanych
jej czynoéw. Wskazala, ze nigdy nie otrzymala pisma od skarzacej, albowiem zostalo ono zaadresowane pod niewlasciwy
numer lokalu. Wyjasnila, ze po dowiedzeniu sie o zastrzezeniach A. K. prébowala skontaktowac sie z nia telefonicznie,
e-mailowo i przez portal F., jednak wszystkie proby kontaktu pozostawaly bezskuteczne — telefon byl nieaktywny,
a konto na F. zostalo zlikwidowane. Dodala takze, ze (...) ramach obslugi prawnej Swiadczonej na rzecz klientki
przygotowala pismo do banku oraz o§wiadczenie o odstapieniu od zawartej przez klientke umowy, a takze wyslala
pismo do kancelarii, z ktéra wspolpracowala wezesniej Pani K.. Z uwagi na brak danych od klienta, nie dalo sie podjac
zadnych dalszych czynno$ci. Radca prawny wskazala takze, ze przed zgloszeniem skargi pozostawatla (...) czestym
kontakcie telefonicznym z klientka, wyjaéniajac jej potencjalne ryzyka i mozliwe skutki wynikajace z prowadzonej

sprawy.
Obwiniona przedlozyla do akt sprawy:
1)

o$wiadczenie jej wspolpracownicy A. B., z ktorego wynika, ze radca prawny utrzymywata kontakt z klientka, ktéra
jednak nie dostarczyta dokumentéw niezbednych do prowadzenia sprawy, a wspolpraca z nig byla utrudniona,



2)

wykaz wiadomo$ci pomiedzy pelnomocnikiem a skarzaca, potwierdzajacy, ze strony pozostawaly (...) kontakcie, (...)
tym ze radca prawny sam inicjowal rozmowy i informowal o stanie dzialan,

3)

wykaz czynno$ci wykonanych przez radce prawnego (...) toku sprawy,

4)

pismo wyslane przez radce prawnego do A. K. z dnia 23 stycznia 2024 r., z ktérego wynika, ze radca prawny
skontaktowala sie ze skarzaca proponujac jej ugode polegajaca na splacie wynagrodzenia pozostalego po rozliczeniu.

Postanowieniem z dnia 24 kwietnia 2024 r. Rzecznik Dyscyplinarny Okregowej Izby Radcéw Prawnych (...) W.
umorzyt dochodzenie (...) sprawie radcy prawnego M. C..

W uzasadnieniu postanowienia wskazano, ze przeprowadzone dochodzenie wykazalo pozostawanie radcy prawnego
(...) kontakcie z klientem i przekazywanie informacji co do stanu prowadzonych spraw. Rzecznik skonstatowal takze,
ze rezygnacja z kontaktu z radca prawnym i brak odbierania telefon6w oraz odpowiadania na kierowana przez radce
prawnego korespondencje, nie moze stanowi¢ uzasadnienia zarzutu kierowanego pod adresem radcy prawnego.

Za istotny uznal Rzecznik fakt, iz radca prawny wystapil z propozycja ugodowego zakonczenia ewentualnego sporu
z klientka, wobec czego spor nie dotyczy sposobu wykonywania zawodu przez radce prawnego i jako taki pozostaje
zatem poza zakresem postepowania dyscyplinarnego.

Odwolaniem z dnia 22 maja 2024 r. A. K. zaskarzyla postanowienie Rzecznika Dyscyplinarnego o umorzeniu
postepowania, wskazujac, ze zachowania bedace przedmiotem rozpoznania wyczerpaly wszystkie znamiona deliktow
dyscyplinarnych oraz ze wszechstronna ocena materialu dowodowego dostatecznie uzasadnia popelnienie czynéow
przez radce prawnego M. C.. W uzasadnieniu wskazano, ze skarzgca nigdy nie otrzymala projektu pisma
sporzadzonego przez pelnomocnika, a takze, ze goloslowne sa twierdzenia radcy prawnego odno$nie braku
umocowania do dzialania (...) stosunkach z bankiem. Zwrdcila takze uwage, ze wyslanie przez radce prawnego
ubogiego (...) treéci pisma do banku nalezy uznac za niewlasciwe wykonywanie zawodu. Dodala takze, ze jako osoba
fizyczna nieposiadajgca znajomosSci przepisOw prawa nie moze decydowac o zakresie informacji potrzebnych do
zalatwienia sprawy, bo wowczas nie potrzebowalaby pelnomocnika. Wreszcie, skarzaca zarzucila radcy prawnemu,
ze komunikowanie sie z klientem za pos$rednictwem smsdéw czy portali internetowych nie jest wlaéciwym sposobem
przekazywania mu informacji o sprawie, a sam fakt wystapienia z propozycja ugody przez radce prawnego
potwierdza, ze nie wykonywala ona swoich obowiazkéw rzetelnie. Wobec tych zarzutéw, skarzaca wniosla o uchylenie
postanowienia i przekazanie sprawy do dalszego prowadzenia.

Okregowy Sad Dyscyplinarny zwazyl, co nastepuje:
Odwolanie nie zaslugiwato na uwzglednienie.

Zgodnie z art. 64 ust. 1 ustawy o radcach prawnych radca prawny i aplikant radcowski podlegaja odpowiedzialno$ci
dyscyplinarnej za postepowanie sprzeczne z prawem, zasadami etyki lub godnoScia zawodu badz za naruszenie swych
obowiazkow zawodowych.

Stosownie do art. 12 ust. 1i 6 Kodeksu Etyki Radcy Prawnego radca prawny zobowia#zany jest wykonywac~ czynnos ci
zawodowe sumiennie oraz z nalez#yta# starannos cia# uwzgle#dniaja#ca# profesjonalny charakter dzialania, a takze
rzetelnie, uczciwie, zgodnie z prawem, zasadami etyki zawodowej oraz dobrymi obyczajami. Z kolei art. 44 ust. 1 tegoz
Kodeksu, zobowiazuje radce prawnego do informowania klienta o przebiegu sprawy i jej wyniku (...) sposob z nim



uzgodniony, (...) szczeg6lnoéci o skutkach podejmowanych czynnoSci procesowych, chyba ze klient wyrazi zgode na
odstapienie od tego obowigzku.

W ocenie Okregowego Sadu Dyscyplinarnego, Rzecznik Dyscyplinarny shusznie wskazal, ze (...) niniejszej sprawie brak
bylo podstaw do kontynuowania postepowania i sformutowania wniosku o ukaranie przeciwko radcy prawnemu M. C..
W szczeg6lnoSci nalezy zgodzic¢ sie z Rzecznikiem Dyscyplinarnym, Ze zgromadzony (...) sprawie material dowodowy
nie potwierdzil stawianego przez skarzgca zarzutu braku kontaktu ze strony radcy prawnego i braku informowania jej
o sprawie. Skladajac zawiadomienie, skarzgca bazowata wylacznie na fakcie, iz skierowala do swojego pelnomocnika
oficjalne pismo, na ktére nie uzyskala odpowiedzi i wrécilo ono jako niedoreczone. Pominela jednak fakt, ze radca
prawny prowadzila z nig obszerna komunikacje za posrednictwem innych kanaléw komunikacji.

Za niezasadny nalezy uznaé zarzut skarzacej, jakoby spos6b komunikacji przyjety przez radce prawnego byl
niewladciwy. Brak jest regulacji, ktéra nakazywalaby radcy prawnemu kontaktowa¢ sie z klientem za posrednictwem
oficjalnych pism wysylanych Poczta Polskg. W XXI wieku rozwigzanie to jawi sie jako niecelowe i nieprzystajace do
realiéw. Oczekiwanie takie nie znajduje takze uzasadnienia (...) przepisach. Nalezy wszakze zwréci¢ uwage, ze art. 44
ust. 1 Kodeksu Etyki Radcy prawnego méwi o informowaniu o przebiegu sprawy (...) sposéb uzgodniony z klientem.
Owe uzgodnienie nie musi by¢ dokonane (...) ramach umowy, moze wynikac po prostu z akceptowanego obopoélnie
sposobu dotychczasowego kontaktu. Tymczasem skarzaca ewidentnie wyrazala zgode na kontakt telefoniczny czy
sms-owy z radca i aktywnie (...) tym kontakcie uczestniczyla, wskazujac pelnomocnikowi godziny kiedy bedzie
dostepna pod telefonem, ale takze przekazujac kolejne pytania czy komunikaty wlasnie za po$rednictwem $rodkow
elektronicznego komunikowania sie na odlegtoéc. Nastepczy zarzut, ze forma ta nie byta forma wtasciwg nalezy uznac
zatem wylacznie za niepotrzebna ucigzliwo$é, majaca na celu przedstawic¢ radce (...) negatywnym $wietle z uwagi na
ogoblne niezadowolenie z przebiegu wspdlpracy. Fakt, iz strony kontaktowaly sie telefonicznie i sms-owo, wyklucza
takze skuteczno$é zarzutu nieinformowania o przebiegu sprawy. Nie ulega watpliwosci, ze klientka radcy prawnego
M. C. miala zapewniony staly dostep do wiedzy na temat podejmowanych (...) jej sprawie dzialan, a p6zniejsze
zaprzestanie kontaktu wynikalo z przyczyn lezacych po jej stronie.

Idac dalej, nalezy wskazac, ze zebrany (...) sprawie material dowodowy nie dostarcza przestanek do jednoznacznego
przypisania radcy prawnemu zarzutu niestarannego i nierzetelnego wywiazywania sie z obowiazkow. Skarzaca
slusznie stwierdza co prawda, ze po to Kkorzysta z pomocy pelnomocnika posiadajacego wiedze prawng, aby
profesjonalnie wykonal swoja prace i nie moze go (...) tej pracy zastepowac, jednakze nie oznacza to, ze radca prawny
jest (...) stanie funkcjonowad (...) oderwaniu od konkretnych zasobow. Jesli prowadzenie sprawy zalezy od przekazania
przez klienta pewnych dodatkowych danych czy informacji, to jest logicznym, ze pelnomocnik sie o nie zwraca. Czym
innym jest ustalanie przez radce stanu prawnego, ktore nalezy do jego zadan, a czym innym zbieranie danych o stanie
faktycznym, ktore praktycznie zawsze wymaga jakiejs formy wspoélpracy z klientem. Brak tejze wspolpracy utrudnia,
a czasem nawet uniemozliwia zrealizowanie ushugi prawnej (...) sposéb pelny. Mimo tych przeszkod, (...) niniejszej
sprawie radca prawny skierowal okreslone pismo, wyjasniajgc z czego wynikaly jego mankamenty. Warto przy tym
zwréci¢ uwage, ze ani na etapie dochodzenia, ani skladajac odwolanie, skarzaca nie dostarczyla zadnych dowodéw
obalajacych zasadno$¢ tego twierdzenia, tj. chociazby e-maili, z ktérych wynikaloby, ze dostarczala pelnomocnikowi
dodatkowe dane czy informacje, a mimo to wykonal on swoja prace (...) sposob niestaranny. Powyzsze uzasadnialo
rozstrzygniecie ewentualnych watpliwosci (...) tym zakresie na korzy$é radcy prawnego, zgodnie z zasada okre$lona
(...) art. 5 § 2 k.p.k., a co za tym idzie zasadnym bylo umorzenie postepowania.

Nie sposdb takze zgodzi¢ sie ze skarzaca, ze material dowodowy nie wykazuje, aby radca prawny nie wywiazal
sie ze swoich obowiazkéw (...) zakresie prowadzenia sprawy. Nawet jeli oceni¢ pewne dzialania radcy jako nieco
nietypowe, tak mieécily sie one (...) dopuszczalnej formie $wiadczenia pomocy prawnej. Brak bylo podstaw, aby
kwestionowaé wiarygodno$¢ wyjasnien radcy prawnego odnoénie sporzadzenia przez nig projektu wypowiedzenia
umowy z kancelarig. Rzecznik oceniajac wyjasnienia obwinionej bazowal na ich ogélnej wiarygodnosci, a nalezy
zwazy¢, ze radca prawny nie ukrywala faktéw potencjalnie niekorzystnych dla siebie, wyjasniajac odno$nie catego



stanu faktycznego. Uzasadnionym bylo zatem danie wiary przez Rzecznika (...) tre$c¢ tychze wyjasnien, szczegoélnie, ze
(...) ogdlnosci korespondowaly one z przedstawionymi dowodami.

Wreszcie, odnoszac sie do zarzutu skarzacej, iz wystosowanie przez radce prawnego propozycji ugodowej
réwnoznaczne jest z przyznaniem sie przez niego do winy (...) zakresie niewlasciwego wywigzywania sie z obowigzkéw
zawodowych, nalezy uzna¢ owe twierdzenie za nieuzasadnione. Ani Rzecznik, ani tut. Sad nie jest uprawniony
do przypisywania o§wiadczeniom radcy prawnego tego rodzaju intencji i dokonywania wykladni zlozonych przez
niego (...) dobrej wierze o$wiadczen jako przemawiajacych na jego niekorzy$é. Przyczyny sformulowania przez
pelnomocnika propozycji ugodowej moga by¢ rozmaite, a praktyka orzecznicza pokazuje, ze najczestsza przyczyna
ugody jest poszukiwanie zlotego Srodka mimo braku satysfakcji ktorejkolwiek ze stron. W przypadku sporéow
zwigzanych z wykonywaniem zawodu prawniczego, czesta przyczyna takich propozycji jest takze cheé¢ ochrony
wizerunku i zado$§éuczynienia klientowi za dyskomforty, za ktére niekoniecznie nawet odpowiedzialno$¢ ponosi sam
radca prawny. Ugodowe rozwigzanie sprawy jest metoda na zamkniecie sprawy (...) sposob, ktory pozwoli uniknaé
dalszej eskalacji konfliktu miedzy stronami i niejednokrotnie inicjowane jest nawet przez tzw. strone ‘niewinng’. Brak
bylo wobec tego podstaw do uznania przez Rzecznika koncyliacyjnych dzialan radcy prawnego za forme przyznania
sie przez niego do winy i bylby to wniosek zbyt daleko idacy, ale przede wszystkim nieznajdujacy potwierdzenia (...)
materiale dowodowym. Wydajac postanowienie o umorzeniu postepowania, Rzecznik winien kierowa¢ sie przede
wszystkim zawartoScia zebranych (...) dochodzeniu dowodoéw, a te nie dostarczyly wystarczajacych przestanek do
skierowania wniosku o ukaranie przeciwko radcy prawnemu. Jakkolwiek metodyka prowadzenia sprawy i sposob
dzialania moze budzi¢ pewne watpliwoéci, tak nie Swiadczy jednoznacznie o dzialaniu niestarannym czy nierzetelnym,
a wylacznie taka konstatacja stanowilaby wystarczajaca podstawe do sporzadzenia wniosku o ukaranie.

Pouczenie:

Niniejsze postanowienie jest prawomocne i ostateczne, bowiem Okregowy Sad Dyscyplinarny Okregowej Izby Radcow
Prawnych (...) W., (...) niniejszej sprawie dzialal jako organ II instancji i dlatego stosownie do tresci art. 426 § 1 k.p.k.

(...) zw. z art. 74 * oraz stosownie do treéci art. 70 * ust. 1a ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych od
niniejszego postanowienia nie przystuguje zaden Srodek odwolawczy.



